
Workshop
マニュアル制作のお困りごとをワークショップで解決しませんか？

マニュアル制作ワークショップ

富士ソフト株式会社
　　たかきデザインオフィス

こんなあなたへのワークショップです！

「アイデア発想」「収束のコツ」を掴むことで多面的に物事をとらえてみましょう。

マニュアル制作経験豊富なたかきデザインオフィスの社員が講師をつとめます！
一緒に「課題整理」から「取り組みの洗い出し」を考えて、業務改善に活かしましょう！

マニュアル制作ワークショップの課題感

場所・時間

費 用

たかきデザインオフィスにて（東京：秋葉原・横浜：桜木町） 2時間

通常30万円のマニュアル制作ワークショップ
先着5組限定10万円でご提供

Info-Takaki@fsi.co.jp

適切なライティング方法が分からない

ライティングルール不統一技術者との未連携

マニュアルを読まない
読みたくない

問い合わせが
減らない

わかりやすく、探しやすく！わかりやすく、探しやすく！

ユーザー保護の配慮がある視点！ユーザー保護の配慮がある視点！

取り扱いやすく、魅力的に！取り扱いやすく、魅力的に！

正確に、適切な情報量の掲載！正確に、適切な情報量の掲載！
制作者 ×ドキュメント 運用×制作者

運用×ユーザー ユーザー ×ドキュメン
ト

● マニュアル制作の課題を全社的に共有したい方
● 課題の洗い出し、予算取りの優先順位をつけたい方
● マニュアル制作におけるアイデア発想・収束を体験してみたい方
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メールかHPにてお気軽に
お問い合せ・お申し込みください！

富士ソフト株式会社
　　たかきデザインオフィス Info-Takaki@fsi.co.jp〒231-8008　神奈川県横浜市中区桜木町 1-1

発想と収束ワーク発想と収束ワーク
メンバーが抱えている課題を「見える化」・

�
マニュアル制作の課題洗い出し

�
課題を可視化して解決のアイデアを出そう ～解決法収束～

�
振り返りとまとめ

「アイデア発想と収束」の学びと、
 マニュアル制作の をお持ち帰りください

データをグループ分けして、整理、分類、
体系化する方法のひとつ

親和図法とは

共有して「解決策」をアウトプット！

・ 普段行っている業務は？
・ コミュニケーションで課題と思うことは何？
・ 課題に対して「やっていること」や、「やりたくてもできていないこと」はある？

・ 親和図法をつかってみよう！
・ 課題をカードに書き出して広げてみよう
・ 親近感のあるカードをグループ化しよう
・ グループの名前を付けてみよう
・ 俯瞰して、相関性を考えてみよう
・ 言葉で説明してみよう etc…

・ グループワークを通しての気づきを共有しよう
・ グループメンバーの良かったところを共有しよう
・ 日々のインプットについて
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